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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 

 

ログイン画面 

注意事項 

１．現在の予約状況           

 
 

• 「現在の予約状況」を押下します。 

ログイン画面 2 

 
 

• ブラウザから 「 https://www.komaki-shouhinken.jp/srs/ 」 を入力します。 

インターネットのアドレス 1 

Webで予約できる店舗の一覧が表示されます。 

事前に、予約したい店舗が受付可能か、ご確認 
ください。 

売り切れている場合でも、店頭予約を受け付けている
可能性があります。商工会議所へご連絡ください。 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 

 

予約状況画面 

  
注意事項 

１．現在の予約状況           

 
 

• 各店舗の予約状況が表示されます。 
  ○ 予約可能 
  ▲ 残りわずか 
  × 予約終了 

• 予約できる店舗を確認してください。 

予約状況画面 3 

 
 

• 「ログイン画面へ戻る」を押下します。 

ログイン画面へ 4 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 

 

予約購入者登録画面 

  
注意事項 

２．ログイン           

 
• ログインへ 

２回目以降の方は 

 
• 予約購入者新規登録へ 

初めての方は 

 
 

• ログインＩＤとパスワードを 
入力します。 

ログイン画面 1 

 
 

• Enterキーを押下するかまたは、 
 「ログイン」ボタンを押下します。 

ログイン 2 

 
 

• 「家族予約一覧」が表示されます。 
 ５．予約へ（13ページ） 

 

ログインＯＫ 3 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

 
 

• 「予約購入者新規登録」をクリックします。 
 （クリック：マウスの左ボタンを1回押下することです。） 
 

予約購入者登録画面 1 
予約購入者登録画面 

注意事項 

３．予約購入者登録          

予約購入者登録には、必ずメールアドレス 
（携帯電話以外）が必要です。 

スマートフォンの場合、 
「komaki-shouhinken.jp」からのメールを 
受け取れるよう、事前に設定をお願いします。 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

 
 

•「予約購入者登録はこちらからどうぞ」をクリックします。 

初めての方へ画面 2 初めての方へ画面 

３．予約購入者登録          
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

 
 

• 「ログインID」と「パスワード」を入力します。 

ログインとパスワード登録 3 予約購入者登録画面 

３．予約購入者登録          

 
 

• 「お名前、ふりがな、生年月日、性別、郵便番号、住所、電話番号」を入力 
します。 
住所を正確にご入力いただかないと、予約引換え券ハガキが届きません。 

お間違いのないよう、ご入力ください。 

基本情報登録 4 

 
 

• 「メールアドレス」を入力します。 

連絡先登録 5 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 

• 「利用規約」をクリックします。 

利用規約 6 予約購入者登録画面 

３．予約購入者登録          
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 

• 「ご利用規約」の確認後は、右下の「X」ボタンを押下して下さい。 

利用規約画面 7 

 

 

利用規約画面 

３．予約購入者登録          
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 

• 「同意する」をチェックします。 

利用規約にチェック 8 予約購入者登録画面 

３．予約購入者登録          

 
 

• 「入力内容を確認する」ボタンを押下します。 

入力内容確認 9 
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• 「予約購入者登録する」ボタンを押下します。 
 
• ご入力に長時間かかりますと、次のメッセージが表示されることがあります。 

 
 
 
 
 
 
 
 
 ブラウザの戻るボタンを押下して下さい。 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 

• 登録内容を確認します。 
登録内容に訂正がある場合は「前の画面へ戻る」をクリックします。 

登録内容の確認 10 予約購入者登録確認画面 

３．予約購入者登録          

登録 11 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 
 

• 登録完了が表示されます。 
• しばらくするとメールが届きますので、メールの案内にしたがって、登録の続きを 
お願いいたします。 

 

登録完了 12 予約購入者登録完了画面 

３．予約購入者登録          
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 
 

• 登録したメールアドレスにメールが届きます。 
差出人noreply@komaki-shouhinken.jpからメールが届きます。 

メール受信 1 メール受信画面 

４．メール受取り          

 
 

• 登録したメールアドレスを認証するためにURLへアクセスします。 
「https://komaki-shouhinken.jp/srs/・・・・・・・・」をクリックします。 

メールアドレス認証 2 

注意事項 

• 最初は、必ずメール受信に記載されているURLを 
クリックしてログインをして下さい。 

• 通常のログインではメールアドレスが有効であるか 
判断できないため、予約を行うことができません。  
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

家族予約一覧画面 

５．予約           

 
 

• 「受け取り店舗選択」ボタンを押下します。 

予約 1 

• 以前ご予約をいただいた方は、登録されている 
住所が正しいかどうか確認をお願いいたします。 

 住所が間違っていると、予約引換え券ハガキが 
届きません。ご注意ください。 

•注意事項 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

店舗選択画面 

５．予約          

 
 

• 店舗を選択する。 
例、(株)フジカネの「選択」ボタンを押下します。 

店舗選択 2 

 
 

• 「予約内容設定」ボタンを押下します。 

予約内容設定 3 

 
 

• 下記のメッセージが表示されます。 
 
商品券は選択した店舗以外では受け取ることが出来ませんのでご注意ください。 
※引換えの際はハガキが必要となります。 
 
• 「OK」ボタンを押下して下さい。 

メッセージ表示 4 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

予約内容設定画面 

５．予約           

 
 

• 代表者ご本人様の「お名前、ふりがな、生年月日、性別」が表示されます。 
• ご予約をいただくセット数を選択して、「確定」ボタンを押下してください。 

予約数修正 5 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

予約内容設定画面 

５．予約           

 
 

• 家族の方の商品券を予約する場合は、「お名前、ふりがな、生年月日、性別、 
ご予約数」を入力して「登録」ボタンを押下します。 

• 家族は、代表者を含めて4名まで登録できます。 

家族の登録 6 

 
 

• 「予約完了」ボタンを押下します。  

予約完了 7 



小牧商工会議所 

 

Copyright © 2013 Simplize Co.,Ltd. All Rights Reserved 

 

 

 17 

こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

予約完了画面 

５．予約           

 
 

• 「予約内容確定メール」が届きます。 

商品券引換えの際に必要なため、メールを削除しないよう、お願いいたします。 

予約完了 8 

 
 

• 終了は、必ず「Ｅｘｉｔ」ボタンを押下して下さい。 

ログアウト 9 

• 予約期間終了後、「予約引換え券ハガキ」が 
ご登録いただいた住所へ届きます。 

• 商品券の引換えには、ハガキとメールの両方が 
必要となりますので、ご注意ください。 

•注意事項 
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こまきプレミアム商品券予約サイト （一般）操作マニュアル 

   

 

 

予約完了メール 

６．予約完了メール           

 
 

• 登録したメールアドレスにメールが届きます。 
差出人noreply@komaki-shouhinken.jpから予約完了のメールが届きます。 

予約完了メール 1 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

家族予約一覧画面 

７．購買者情報変更           

 
 

• 「購買者情報変更はこちら」ボタンを押下します。 

購買者情報変更 1 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

予約購買者情報画面 

７．購買者情報変更           

 
 

• 「変更する」ボタンを押下します。 

ログインID／パスワード変更 2 

 
 

• 「変更する」ボタンを押下します。 

基本情報変更 •3 

 
 

• 「変更する」ボタンを押下します。 

連絡先変更 4 

 
 

• 「退会手続をする」ボタンを押下します。 

予約サイト退会 5 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

パスワード変更画面 

７．購買者情報変更（ログインID／パスワード変更）           

 
 

• 現在のパスワード、新しいパスワードを入力して下さい。 

パスワード変更 1 

 
 

• 「パスワードを変更する」ボタンを押下して下さい。 

パスワード確定 2 

パスワード変更完了画面 

 
 

• パスワードの更新が完了しました。 
• 更新完了メールが届きます。 

パスワード変更完了 3 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

基本情報変更画面 

７．購買者情報変更（基本情報変更）           

 
 

• お名前、ふりがな、生年月日、性別、郵便番号、住所、電話番号を変更します。 

基本情報変更 1 

 
 

• 「入力内容を確認する」ボタンを押下して下さい。 

基本情報変更確認 2 

住所を正確にご入力いただかないと、予約引換え券
ハガキが届きません。 
お間違いのないよう、ご入力ください。 

•注意事項 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

基本情報変更確認画面 

７．購買者情報変更（基本情報変更）           

 
 

• 変更した内容を確認します。 
訂正する場合は「前の画面へ戻る」をクリックします。 

基本情報変更確認 3 

 
 

• 本人確認のためパスワードを入力して下さい。 

パスワード 4 

 
 

• 「基本情報を変更する」ボタンを押下して下さい。 

基本情報変更完了 5 

基本情報変更完了画面 

 
 

• 基本情報の更新が完了しました。 
• 更新完了メールが届きます。 

基本情報変更完了 6 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

連絡先変更画面 

７．購買者情報変更（連絡先変更）           

 
 

• メールアドレスを変更します。 

連絡先変更 1 

 
 

• 「入力内容を確認する」ボタンを押下して下さい。 

入力内容確認 2 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   

連絡先変更確認画面 

７．購買者情報変更（連絡先変更）           

 
 

• 変更した内容を確認します。 
訂正する場合は「前の画面へ戻る」をクリックします。 

連絡先変更確認 3 

 
 

• 本人確認のためパスワードを入力して下さい。 

パスワード 4 

 
 

• 「連絡先を変更する」ボタンを押下して下さい。 

連絡再変更完了 5 

 
 

• 連絡先の更新が完了しました。 
• 更新完了メールが届きます。 

連絡先変更完了 6 

連絡先変更完了画面 
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•予約サイト退会画面 

 

 

•退会完了画面 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

   ７．購買者情報変更（予約サイト退会）           

 
 

• 本人確認のためパスワードを入力して下さい。 

予約サイト退会 1 

 
 

• 退会理由を選択して下さい。 
• 退会の詳細を記入して下さい。 

退会理由 2 

 
 

• 「予約サイトから退会する」ボタンを押下して下さい。 

予約サイト退会 3 

 
 

• 予約サイト退会が完了しました。 

予約サイト退会完了 4 
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こまきプレミアム商品券予約サイト（一般） 操作マニュアル 

• おことわり  画面デザイン、文章は、余儀なく変更することがあります。 

2013年 5月14日 初版発行 
2013年10月16日 改版 
2015年 5月18日 改版 
2015年10月20日 改版 


